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SÁBADO 1 DE FEBRERO DE 2025Estimados residentes, 
La Administración se permite informar que, en el marco del racionamiento de agua
programado, el día de hoy se presentó un corte prematuro del suministro, debido a
una
novedad en las bombas de presión del conjunto. 

De acuerdo con el concepto técnico del proveedor SELTA, encargado del
mantenimiento preventivo y correctivo de las bombas, “la activación del sistema de
protección se generó debido a un sobrecargado consumo de agua en las horas
previas al racionamiento, lo que ocasionó que las bombas entraran en modo de
seguridad y se apagaron automáticamente para evitar daños mayores en el
sistema hidráulico. 

Causas de la falla y medidas preventivas
 ✔ Alto consumo previo al racionamiento: El uso excesivo del agua antes del
horario de corte programado genera un esfuerzo adicional en las bombas, lo que
activa su sistema de protección y apaga el equipo de manera preventiva.”

Tan pronto se solucionó la novedad técnica en el sistema de bombeo, el servicio de
agua fue restablecido de inmediato con el fin de abastecersen y continuar con la
jornada de racionamiento y se suspenderá nuevamente a las 12:00 pm.

Agradecemos su comprensión y ofrecemos disculpas por los inconvenientes
ocasionados.


