
Cordial saludo,
Debido a las reclamaciones presentadas por algunos residentes
sobre la coloración amarillenta del agua, la Administración comparte
el informe emitido por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogotá (EAAB).

La EAAB informó que esta situación es temporal y se originó por los
trabajos de mantenimiento y optimización realizados en la Planta de
Tratamiento Francisco Wiesner, lo que generó una alteración en el
flujo del sistema y el desprendimiento de sedimentos minerales en
las redes de distribución.

La entidad indicó que el sistema ya se encuentra en proceso de
estabilización, por lo que el color del agua retornará gradualmente a
la normalidad.
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